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お客様のペルソナ

利用者のペルソナと提供サービス

ホームページ

ブログ

鍬賀好夫さん 44歳 神奈川県在住

子供の情操教育の一環で飼育を
始めました。昔は九州の田舎で
野山を駆け巡っていました。
図鑑でしか見たことが無いオオク

ワガタを飼いたくなり、子供をその気にさせて飼
育を開始させましたが、もうそっぽを向かれてい
ます(笑）。
かみさんにはゴルフやマージャンやるより良いだ
ろうと言って説き伏せていますが、毎月のお小
遣いの範囲でやりくりするのが大変です。ボーナ
ス時期にまとめて購入しています。

オークション

ツイッター

お客様を想像することが、サービス提供の基本

《年齢》 30歳～40代が中心
《性別》 ほとんど男性。女性もチラホラ
《職業》 会社員、自営業（学者、医師、研究者も）
《居住地》 北は北海道から沖縄、韓国からも


